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Teljes korii bankkartya szakértelem

Céglink megalapitasanak egyik elsédleges célja egy olyan szakértdi csoport létrehozasa volt,
amely Magyarorszagon egyediilallo m(’?_don els@sorban a bankkartya iparagban, illetve az elekt-
ronikus tranzakcid-feldolgozasban tud Ugyfelei szamara szakértdi segitséget nyujtani.

Ennek megfeleléen bankkartya teriileten az alabbi szolgaltatasokat kinaljuk Ugyfeleinknek:

» Bankkartya kibocsatas
» Bankkartya Uzleti specifikacio
» Bankkartya technikai specifikacio (chipes kartyak: M/Chip, VSDC)
» Bankkartya igénylési folyamat
» lgénylési folyamatot tamogaté megoldasok
» Bankkartya elfogadas
» Autorizacio
» Stand-in kezelés
» POS és ATM driving
» Bankkartya kezelés (Card-management rendszerek)
» Bankkartya adatok nyilvantartasa
» Statuszkezelés
» Back-Office folyamatok
» Elszamolas és teljesités (Clearing and settlement)
» ATM készpénzgazdalkodas (Cash management)
» Vitatott tranzakciok rendezése (Dispute resolution)
» Biztonsag
» Kulcskezelés
» Visszaélések monitorozasa (Fraud monitoring)
) Kartyatarsasagi tanusitas (certification)
» Bankkartyakkal kapcsolatos tesztelési feladatok ellatasa
» Tanusitassal kapcsolatok tevékenységek iranyitasa
) Kiszervezett kartyakezelés megtervezése

Bankkartya és EFT tanacsadas

Bankkartya tanacsadasi szolgaltatasunk széles skalat biztosit Ugyfeleink szamara a bankkartya
Front-, Middle- és Back-Office tevékenységektdl, az operativ kockazatok és visszaélések kezelé-
sén, és az Uzleti elemzésen és kartyatermékek specifikalasan (betéti és hitelkartya) at, az egyedi
kartya termékek és a tamogaté EFT rendszerek technikai megvaldsitasaig terjedéen.

Projektmenedzsment és implementacié

Ugyfeleink részére professzionalis projektvezetéi szolgaltatast nyujtunk bankkartya iizletagon
belll a kovetkezd terlletekre specializalva:

> Kartya kibocsatas és elfogadas, kartyarendszerek kiépitése

» ATM és POS haldzatok kiépitése

» Migracio

» Chipkartya bevezetés, EMV

Els6sorban bankkartya specifikus projektek megvaldsitasaban mikdodink kdzre, de jelentds ta-
pasztalattal rendelkezilnk, fejlesztési, illetve Uzleti folyamatok tervezését érinté projektekben is.



